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Prijskaartje aan winkeldiefstal fors hoger 
  
Winkeldiefstallen kosten aanzienlijk meer dan vaak verondersteld. Naast de waarde van de 
gestolen artikelen veroorzaken winkeldiefstallen aanzienlijke kosten voor preventie en 
afhandelingskosten. Volgens berekeningen van Detailhandel Nederland lopen de totale 
kosten van winkeldiefstallen op tot circa €545 miljoen. Het is tijd om een aantal 
succesvolle initiatieven tegen winkeldiefstal landelijk uit te rollen. 
 
In 2009 verwacht Detailhandel Nederland circa €355 miljoen directe schade aan 
winkeldiefstallen. Dit is 15 procent meer dan de schade in 2008. Dit volgt op een stijging van 
11% vorig jaar.  
 
Om de toenemende schade door winkeldiefstal het hoofd te bieden moeten winkeliers fors 
investeren in preventieve maatregelen. De detailhandel investeert in mensen en techniek. 
Winkeliers trainen medewerkers, hangen camera’s op, beveiligen artikelen en zetten 
professionele winkelsurveillance in. Aan het voorkomen van winkeldiefstallen geeft de 
detailhandel circa € 130 miljoen per jaar uit.  
 
Ook de afhandeling van winkeldiefstallen zorgt voor aanzienlijke kosten. Detailhandel 
Nederland constateert dat dit de winkeliers nog eens € 60 miljoen kost. Na een diefstal is de 
winkelier veel tijd kwijt aan zaken als het bijbestellen van artikelen, de eventuele aanhouding 
van de dief, onderzoek en het doen van aangifte.  
 
Detailhandel Nederland wil dat een aantal succesvolle initiatieven om winkeldiefstal te 
bestrijden nu landelijk worden uitgerold. Hierbij is een vereenvoudiging van de regels 
noodzakelijk. Het gaat dan om het mogen toepassen van winkelsurveillance in burger en een 
uitbreiding van het cameratoezicht door winkeliers. Ook het plaatsen van anti-rampalen mag 
niet meer stuiten op gemeentelijke bezwaren. 
 
Detailhandel Nederland is het samenwerkingsverband van de Nationale Winkelraad van MKB-
Nederland en de Raad Nederlandse Detailhandel (RND). Detailhandel Nederland 
vertegenwoordigt alle winkeliers van Nederland. 
 
Noot voor de redactie: 
Voor meer informatie kunt u terecht bij Sander van Golberdinge: 06 204 923 62 of 
sander.vangolberdinge@dedetailhandel.nl . 
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