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Winkeliers: aanpak skimmen topprioriteitWinkeliers: aanpak skimmen topprioriteitWinkeliers: aanpak skimmen topprioriteitWinkeliers: aanpak skimmen topprioriteit    
 

Detailhandel Nederland steunt Currence en de Nederlandse banken in de strijd tegen Detailhandel Nederland steunt Currence en de Nederlandse banken in de strijd tegen Detailhandel Nederland steunt Currence en de Nederlandse banken in de strijd tegen Detailhandel Nederland steunt Currence en de Nederlandse banken in de strijd tegen 

skimbendes. Tussen 23 juli en 21 augustus wskimbendes. Tussen 23 juli en 21 augustus wskimbendes. Tussen 23 juli en 21 augustus wskimbendes. Tussen 23 juli en 21 augustus worden in Nederland tienduizenden Xentaorden in Nederland tienduizenden Xentaorden in Nederland tienduizenden Xentaorden in Nederland tienduizenden Xenta----

betaalautomaten voorzien van unieke stickers. Deze stickers voorkomen dat criminelen de betaalautomaten voorzien van unieke stickers. Deze stickers voorkomen dat criminelen de betaalautomaten voorzien van unieke stickers. Deze stickers voorkomen dat criminelen de betaalautomaten voorzien van unieke stickers. Deze stickers voorkomen dat criminelen de 

betaalautomaten kunnen bewerken zonder dat dit zichtbaar is. De verwachting is dat skimmen betaalautomaten kunnen bewerken zonder dat dit zichtbaar is. De verwachting is dat skimmen betaalautomaten kunnen bewerken zonder dat dit zichtbaar is. De verwachting is dat skimmen betaalautomaten kunnen bewerken zonder dat dit zichtbaar is. De verwachting is dat skimmen 

hierdoor sterk zal afnemen.hierdoor sterk zal afnemen.hierdoor sterk zal afnemen.hierdoor sterk zal afnemen.    

 

SkimmenSkimmenSkimmenSkimmen    

Skimmen is het door criminelen kopiëren van de informatie op de magneetstrip van de 

betaalpas door bijvoorbeeld apparatuur in of op betaalautomaten te plaatsen. 

 

Om skimbendes echt de pas af te snijden heeft Detailhandel Nederland in mei dit jaar een 

overeenkomst met de banken gesloten om de introductie van een veiligere chiptechniek op de 

betaalpassen te versnellen van 2013 naar 2011. 

Nu staan de gegevens van de betaalpas op de magneetstrip, alle betaalpassen worden nu 

uitgerust met een zogenaamde EMV-chip. Deze is veel veiliger en voor criminelen op dit moment 

niet te kraken. 

 

Bij vermoeden van skimmen bel: Bij vermoeden van skimmen bel: Bij vermoeden van skimmen bel: Bij vermoeden van skimmen bel:     

030 030 030 030 ––––    283 65 55283 65 55283 65 55283 65 55    

 

Detailhandel Nederland roept winkeliers op mee te werken aan de stickeractie van de Xenta-

betaalautomaten. De unieke sticker is een bewezen veilige voorzorgsmaatregel, voor winkeliers 

zijn hier in principe geen kosten aan verbonden. 

 

Wat kunnen winkelierWat kunnen winkelierWat kunnen winkelierWat kunnen winkeliers doen om skimmen te voorkomen?s doen om skimmen te voorkomen?s doen om skimmen te voorkomen?s doen om skimmen te voorkomen?    

� controleer uw betaalautomaat dagelijks aan de buitenkant op aanpassingen; 

� controleer de stickers meerdere keren per dag; 

� controleer bij inbraak altijd uw betaalautomaat; 

� wanneer een monteur langskomt voor controle of reparatie van uw betaalautomaat 

controleer dan altijd de identiteit en/of bel uw leverancier. 

 

Detailhandel Nederland, Currence, banken en leveranciers werken samen in het bestrijden van 

skimmen. Criminelen zijn echter inventief en komen steeds met nieuwe methoden. Skimmen 

kan winkeliers forse imagoschade opleveren en het vertrouwen van consumenten in pinnen 

ondermijnen. Het bestrijden van skimmen heeft daarom bij Detailhandel Nederland topprioriteit. 

 

 

 

 



Het Detailhandel Nederland is het samenwerkingsverband van de Nationale Winkelraad van 
MKB-Nederland en de Raad Nederlandse Detailhandel (RND). Detailhandel Nederland 
vertegenwoordigt alle winkeliers van Nederland. 
    
Noot voor de redactieNoot voor de redactieNoot voor de redactieNoot voor de redactie: 
Voor meer informatie kunt u terecht bij Ilya Bruggeman: 070 -  320 2345 of 06 215 786 35 of 
ilya.bruggeman@dedetailhandel.nl  


